OZELGE (MUKTEZA) KAVRAMI VE
DEY4sERLEND<R<LMES«<

A. Murat YILDIZ
Gelirler Kontrolori

I- G<RY%:

Geli%mekte olan Glkelerin temel sorunlar>ndan biri mevcut hukuk sis-
temlerinin, ekonomik hayatta meydana gelen h>zl> de€i%iimler kar¥»s>nda ye-
tersiz kalmas> ve ¢a€> yakalamakta guclik ¢cekmesidir. Bu nedenle, hukuk
kurallar> ekonomik hayattaki de€i%imlerin 6éniinde gitmesi gerekirken, ancak
ihtiya¢c do€du€unda de€i¥itirilmekte, bu de€i%im s>ras>nda gecen sirecte de
bir tak>m hukuksal bo%luklar do€maktads>r. Yeni kanun yapman>n gucli€u
ve uzun zaman gerektirmesi gibi nedenlerle mevzuatta do€an bo%luklar, ma-
li hukukta mevcut kanunlar>n verdikleri yetkiye istinaden ¢>karlan ve yar-
d>mce> kaynaklar olan genel tebli€, i¢ genelge, genel yaz>, muktezalar ile Or-
nek yarg» kararlarsyla doldurulmaya cal>¥»Imaktadsr.

Yaz>msz>n konusunu da vergi hukukunun yard>mc> kaynaklarsndan
olan ve “Maliye Bakanl>€> veya Maliye Bakanl>€>’nca yetki verilen makam-
larca, mukelleflere vergi uygulamas> baksms>ndan sorunlu ve tereddute di%-
tikleri konular hakk>nda verilen yaz>l> izahatlar olarak” k»saca tansmlayabi-
lece€imiz 0zelge (mukteza) kavram> olufiturmaktadsr.

II- MUKTEZA (OZELGE) KAVRAMI:

Vergi Usul Kanunu’nun 413’Uncl maddesinde; “Miukellefler, Maliye
Bakanl>€>’ndan veya Maliye Bakanl>€>’n>n bu hususta yetkili k>ld>€> ma-
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kamlardan vergi durumlar> ve vergi uygulamas> bak>m>ndan miphem ve te-
reddutt mucip gordukleri hususlar hakk>nda izahat isteyebilirler.” denilmek-
tedir. Ayn> maddenin izleyen frkras>nda ise; “Yetkili makamlar yaz> ile iste-
necek izahat> en k»sa bir zamanda cevaplamak mecburiyetindedirler” hikmu
yer almaktadr.

Bu madde cercevesinde istenilen ve verilen izahatlar, vergi uygulama-
s>nda onceleri arapca kokenli bir sozcik olan “mukteza” olarak adland>r>lsr-
ken, son zamanlarda bu sézcU€un Turkce kar¥1>€> olan “6zelge” s6zcu€l
yaygon olarak kullansimaya ba¥lan>im>¥tsr. Bizde yaz>m»>zy>n izleyen bolimle-
rinde 6zelge tabirini kullanaca€»z.

I11- OZELGE VERMEYE YETK<L< MAKAMLAR:

Maliye Bakanlh€> Vergi Usul Kanunu’nun 413’inci maddesinin ver-
di€i yetkiyi kullanarak 6zelge verme yetkisini 20.12.1998 Tarih ve 188 S>ra
No’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebli€ ile Defterdarl>klara devretmidtir.

Aynca Gelirler Genel MudurlG€i’niin 7.5.1998 Tarih ve 17076 say>b
bir yaz>s>nda; “513 Say»l> kanun Hikmiinde Kararnamenin 15’inci EkK Mad-
desinde Vergi Dairesi Ba¥kanbklarsn>sn do€rudan do€ruya Defterdar’a ba€l>
olduklar>, gelir mudurliklerine verilen gorev ve yetkileri kullanabilecekleri-
nin hikam alt>na ab>nd>€> ve gelir maduarliklerinin gorevlerinden birininde il
ve ba€l> ilcelerde vergilendirme ile ilgili sorular> defterdar ad>na cevaplan-
d>rmak oldu€u belirtilmi¥tir. Ayr>ca ayn> Kararnamenin Ek 14’incl madde-
sinin verdi€i yetkiye dayanslarak yay>nlanan “Vergi Daireleri Kurulu¥ ve
Gorev Yonetmeli€i”nin 16’nc> maddesinin (n) bendinde de; “vergi dairesi
yetki alan> ve i¥tigal konusu ile s>n>rl> olmak (izere sorulars cevaplands>rmak
vergi dairesi ba%kan>n>n gorevleri aras>nda say>Im>it>r” ifadesiyle vergi da-
iresi ba%kanl>klarsnynda kendi dairelerinin yetki alan> ve i%tigal konusu ile s>-
n>rl> olmak Gzere; Kanunlar, Genel Tebli€ler, <¢ genelgeler, genel yazlar ve
Bakanbk gort¥%leri do€rultusunda bilgi verme yetkisinin varl>€> ortaya ko-
nulmu¥tur.

IV - OZELGE <STEMEDE USUL.:

Mikellefler, mali konularda yetkili makamlardan bilgi isterken a%a€»-
daki esaslara uymalb>d»riar.

1. Mukellefler, Bakanl>ktan de€il do€rudan ba€l> bulunduklar> defter-
darb>k veya vergi dairesi ba%kanl>klarsndan bilgi isteyecekler, defterdarbkca
verilen cevap yetersiz gorulurse Bakanl>ktan, vergi dairesi ba¥kanl>klarnca




| say> 123 Vergi Sorunlar |

verilecek cevap yetersiz bulunursa ise ba¥kanl>€>n ba€l> oldu€u defterdarlk-
tan goru% al>nmas>n> sa€lamak amac»yla, ilk muracat edilen yetkili makama
ikinci bir miracatta bulunabileceklerdir.

2- Ozelge talebine yonelik yaz>lan dilekgede miphem veya tereddiit
edilen husus, ayrnt>l> olarak ag>klanmal, yetersiz ag>klama nedeniyle yeni
yaz>¥malara ve gereksiz zaman kayb>na yol ag>lmamabdsr.

3- Abnacak 0zelgedeki gor% belli bir zaman diliminde kullansImas>
gereken bir uygulamay> iceriyorsa, (Orne€in; y>l sonu de€erleme i%leminde
31 Arabk Tarihinden makul bir siire 6nce) 6zelge talebi bu siire dikkate al>-
narak yap>lmabdsr.

4- Kanun ve Tebli€ler yeterince aralit>r»lmadan 6zelge isteminde bulu-
nulmamal, 6zelge talebinde bulunulan kanunun “muphem ve teredditi mu-
cip olmas>” gerekti€i unutulmamal>ds>r. Kanun veya Tebli€lerde a¢g>kca hi-
kiim alt>na al>nm>¥% bir konu igin 6zelge isteminin, hem miukellef hem de ida-
re ag>s>ndan gereksiz birokratik i%lemlere ve zaman kayb>na yol agaca€»
ag>kbr.

V - OZELGEN<N DO%URDUY%U SONUCLAR:

Vergi Usul Kanunu’nun “Yan>lma” ba¥%bkl> 369’uncu maddesinin bi-
rinci Hkras>nda “yetkili makamlar>n mukellefin kendisine yaz> ile yanb¥ iza-
hat vermi¥% olmas> halinde vergi cezas> kesilemeyece€i” hikim alt>na ab>n-
my¥it>r. Aynca ayn> Kanunun 413’tncl maddesinin son frkras> hitkmiinde de
“Alacaklar> cevaplara gore hareket eden miukelleflerin bu hareketleri cezay»
istilzam etse dahi ceza kesilmeyece€i” belirtilmi¥tir.

GOruldu€n tzere O0zelgeler, mukellefler ag>s>ndan ba€laysc> bir nitelik
ta¥omazken, ceza uygulamas> ag¢>s>ndan idare icin ba€lay>c>d>r. Ancak bu
hikmin sadece, 6zelgenin yetkili makamlarca yaz>l> olarak verilmi¥% olmas»
Yartyla ve kendine 0zelge verilen mikellefle s>n>rl> uygulanaca€> unutulma-
mabd>r.

VI- OZELGE UYGULAMASINA YONEL<«K ELE%T<R< VE
UYGULAMALAR:

1- Ozelgeler; uygulamada birlik sa€lanabilmesi ag>ssndan tek merkez-
den verilmelidir. Mevcut uygulamada defterdarbklar ve vergi dairesi bad-
kanb>klar> birbirlerinden ba€>ms>z bir %ekilde 6zelge vermekte, bunu sonu-
cunda da ayn»> veya benzer konularda gok farkl> 6zelgeler verilebilmektedir.
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2- Defterdarb>klar ve vergi dairesi ba¥%kanbklar-nca Maliye Bakanl>-
€>’na gonderilen 6zelgeler bilgisayar ortamsna kaydedilerek, ayrntl> bir s»>-
n>fland>rmaya tabi tutulmals> ve bu s>n>fland>srma sonucunda hem benzer ko-
nularda, Bakanh€>n gori%i olarak ayns> yonde 6zelgelerin verilmesi sa€lan-
mal> ve hem de genel kabul gérmid bu gori%e aykor> olarak verilen 6zelgele-
rin duzeltilmesi yoluna gidilmelidir.

3- Verilen 6zelgeler di€er mukelleflerin ve vergi idaresinin bilgilendi-
rilmesi amac>yla mutlaka yay>nlanmal>d>r. Bu amagla son zamanlarda “Ma-
liye Bakanb€> Tebli€ler Dergisi’nde 6rnek 0zelgelerin yay>nlanmas> olumlu
bir geli¥me olup, bu uygulamans>n yaygrnla%arak sirmesi gerekti€ini du%una-
yoruz. Vergi Usul Kanunu’nun vergi mahremiyetine ili¥kin hikiimleri goze-
tilerek yap»>larak boyle bir yay>n>n, benzer konularda birbirine paralel ve
do€ru gori% iceren 6zelgelerin verilmesini de sa€layaca€> didiincesindeyiz.

4- Gerekli hukuksal duzenlemeler yap>ld>ktan sonra ayn> veya benzer
konularda mustekar hale gelmi¥% 6zelgelerin (yargrdaki ictihad> birle¥%tirme
kararlar-n>n benzer bir %ekilde) Bakanl>kta olu¥turulacak bir kurulca de€er-
lendirilerek, Bakanlbk goru%i olarak yay>nlanmas>n>n ve bunun sonuclarn-
dan sadece kendisine 6zelge verilen mukellefin de€il, tim mukelleflerin ya-
rarlanmas>, kanaatimizce dahi adil ve yerinde bir uygulama olacakbr.

5- Mikellefin talebine istinaden, dzelgelerin hangi sre icerisinde ve-
rilece€ine dair Kanunda ag>k bir hukmuin bulunmamas», 6zelgelerin zaman
zaman c¢ok gec verilmesine yol agmaktad>r. Gerek 6zelge verilme siresine
bir standart getirilmesi ve gerekse mikellefler aras>nda farkbI>klar yaratl-
mas>n>n 6nlenebilmesi icin, bu konuda mutlaka bir diizenleme yaps>Imas> ge-
rekmektedir. Ayrca 6zelge verilecek konularn s>nor gizilerek, hangi, konu-
larda ve hangi %artlarda izahat istenebilece€i ayrnt>l> olarak diizenlenmeli-
dir.

Ozelge veren birimlerin, tefti¥% yetkisini haiz Maliye Bakanl>€> merke-
zi denetim elemanlar>nca (Gelirler Kontrolorleri ve Maliye Mufetti%leri) y»l-
I>k olarak tefti%inin yap>lmas>, 6zelge veren makamlar>n daha dikkatli ve ti-
tiz cab¥%mas>n> sa€layacakdtr.

7- Ozelgeler hicbir zaman Kanunlara, Tebli€lere veya di€er hukuk
kaynaklarsna ayk>r> hikiimler icermemeli, hukuktaki k»yas yasa€> prensibi
g6zonunde bulundurularak haz>rlanmal>dsr.

8- Miikelleflerin sorunlu ve tereddiite du¥ttkleri vergisel konular> 6n-
celikle 3568 say>I> Kanun gercevesinde hizmet veren anla¥mal> olduklar>
meslek mensuplarna sormas» ve izahat>n dncelikle bu ki%ilerce verilmesi an-
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cak, bunlar taraf>ndan ¢ozumlenemeyen olaylarn yetkili makamlara sorul-
mas> yoniinde yap»lacak bir diizenlemenin de idarenin i% yikind bayik 6l-
clde hafifletece€i gori%indeyiz.

VII- SONUGC:

Kanunlar>n ekonomik faaliyetlerdeki h»>zl> geli%imin gerisinde kalmas»
ve O0zel hikumler icermemesi nedeniyle, mukellefler tereddute du%tikleri
vergisel konularda idarenin gori%ine bajvurmas> sonucunda yetkili makam-
larca verilen ve idarenin bu konudaki gori%inu yans>tan 6zelgeler, vergi hu-
kukunun en 6nemli yard>mc> kaynaklarsndan biri haline gelmidtir.

Ancak nihai amac; ekonomideki h»>zl> de€i%imi énceden gorebilen,
kolay anla¥»labilir, icinde ya%anslabilir vergisel diizenlemelerin oldu€u ve
0zelgeye gerek gostermeyen bir vergi mevzuat> olmalbdsr.




